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[bookmark: _Toc106809077]Mot de la présidence

Cette année se termine enfin. Ouf! Grosse année de travail et de renouveau. Un nouveau bébé et un à venir chez nos merveilleuses employées. Notre bébé à nous (le café ludique, Sortez le grand jeu) a eu un an, il se fait connaitre petit à petit. Nous n’avons eu que de bons commentaires concernant le décor, l’ambiance, la variété des jeux, des boissons et surtout sur la qualité de notre personnel. Nous avons fait plusieurs activités particulières afin d’attirer la clientèle (visite dans les écoles, visite à Chambord 2 fois, activité pour l’halloween, pour la semaine de relâche, dégustation de café et nous avons aussi participé à quelques événements.
Comme toujours, notre flamboyante équipe a accompli un travail exceptionnel auprès de nos jeunes. Ceux–ci furent très bien accompagnés, écoutés et dirigés lorsque cela était nécessaire. Pour nos programmes, le jumelage traditionnel progresse très, très bien, lire et grandir, go les filles et le 16-21 aussi. Au niveau du jardin communautaire un beau travail fut effectué en impliquant un groupe scolaire cette année (activité très appréciée par l’enseignante et par les élèves) maintenant, on attend que ça pousse. Notre grande campagne de financement, Opération Nez Rouge a enfin pu se tenir cette année, par contre, ce ne fut malheureusement pas le succès escompté. On se console car dans l’ensemble du Québec se fut semblable que dans notre région. Nous allons redoubler d’effort l’an prochain afin de retrouver nos bénévoles et nos résultats des années précédentes.  
Notre talentueuse directrice Véronique Potvin, a comme toujours été une meneuse exceptionnelle pour gérer tout l’équipe, gérer le budget et toutes les réunions auxquelles elle participe afin de mieux faire connaitre GFGS, son travail mérite de grandes félicitations. Il est aussi important de souligner qu’elle est toujours à la recherche de nouveaux moyens afin de répondre aux manques qui peuvent survenir. 
Maintenant, je tiens à remercier et féliciter l’extraordinaire conseil d’administration qui a fait comme toujours un excellent travail et qui a démontré une grande implication dans les diverses activités durant toute l’année. Une de nos membres à malheureusement dû nous quitter par manque de temps, mais c’est avec joie nous avons accueilli un nouveau membre et une autre est en voie de se joindre à nous. 
En terminant, c’est dans la joie et avec tout le sérieux que notre tâche le demande que nous poursuivrons notre engagement à faire briller, connaitre et reconnaitre Grands Frères- Grandes Sœurs domaine du Roy. Merci.

                                                                 Sylvain Blackburn Président



[bookmark: _Toc106809078]Mot de la direction

Bonjour à tous,
2022-2023 fut une année d’adaptation à notre nouvelle société, post-covid. Nous avons remis en branle Opération Nez rouge, développé le Mentorat 16-21 à grandeur de la région et ouvert un Café-Ludique. C’est donc dire que nous avons mené de front de gros projets en plus de nos services réguliers. 
Notre objectif avec tout cela est, et demeure depuis toujours, d’assurer une qualité de service pour notre jeune communauté. Pour ce faire, nous devions augmenter nos jumelages, notre visibilité et aider la communauté postpandémie. Nous sommes très fiers d’avoir réussi. Notre café a eu pour impacts directs, une augmentation du recrutement de bénévoles, le nombres de nos jumelages également et ils ont un lieu de rencontre sécuritaire et sain en plus d’être agréable et convivial. 
Je tiens à souligner le support de plusieurs partenaires pour ce projet soit la Caisse Populaire Desjardins Domaine-du-Roy, la Pâtisserie Miss Gâteaux, la Ville de Roberval, Fond Télus et mes collègues des autres organismes communautaires. 
De plus, la reconnaissance de notre expertise et de nos apports à la communauté est grandissante ou du moins, nous est davantage communiqué. On fait appel à nous pour différents sujets concernant les familles et les enfants. Nous pouvons affirmer sans aucune gêne que nous sommes la plaque tournante des familles d’enfants âgés entre 6 et 21 ans.  
Je tiens à remercier les employés qui, chacun de leur façon, apportent leur couleur et leurs idées pour faire croitre les services de qualités que l’on offre. De plus, je ne peux passer sous silence les implications plus que grandiose des membres de notre conseil d’administration. Ils participent, se concertent, décident toujours en fonction de notre mission et de nos finances dans l’optique de répondre aux besoins des membres. 
Cette 35 ieme année d’existence dans le Domaine-du-Roy a été sous le signe de l’accessibilité, l’ouverture et la solidification de notre voix comme nous le souhaitions l’an passé. Les prochaines à venir seront sous le signe de la solidification de nos acquis. Nous sommes là pour répondre aux besoins des familles d’enfants de 6 à 21 ans sur tout le territoire de la MRC Domaine-du-Roy on se donne les moyens pour y arriver maintenant c’est au CIUSSS de défendre notre place et de nous donner les outils ($) pour y parvenir. 
Veronique Potvin
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Si nous avions à décrire en un seul mot l’année 2022-23; ce serait « Expansion ». En effet, les dernières années n’ont pas toujours été facile pour l’organisme. L’an passé, tel un Phoenix; l’organisme renaissait de ses cendres. Cette année; il ouvre ses ailes…
C’est, tout d’abord, une année où l’équipe de travail s’est solidifiée et où la confiance entre les intervenantes et la direction s’est consolidée. Cela a permis à chacune d’entre nous de commencer à déployer ses ailes, à explorer ainsi qu’à développer l’expansion de l’organisme.
Pour déployer cette expansion; le soutient de la direction est primordiale, mais aussi la confiance en nos bases que nous avons solidifiées en équipe grâce une planification stratégique l’an passé. Cette planification, bien qu’un peu vague au début, nous a permis de faire, cette année, des choix parfois difficiles et d’obtenir les résultats que nous avons pu observer. 
Notre équipe d’intervenantes, pour une 2e année consécutive, est constituée de Julie et de Zoé qui consolident les apprentissages effectués l’an passé et qui, chacune à leur façon, amène une énergie unique à l’organisme. Cette année, l’arrivée d’une ancienne employée; Alexia, a aussi donner un second souffle riches en expériences à l’organisme. 
Parmi toutes les opportunités facilitantes de notre milieu de travail, c’est l’approche consolidation « Famille-Travail » qui est toujours au centre de nos interactions et nous permet de rentrer au travail le cœur plus léger et sans jugement. Cette approche rare dans les milieux de travail et combinée à la chance que nous avons de suivre diverses formations, crée un lien direct entre notre expansion en tant qu’individu et celle de l’organisme. 
Parmi toutes nos belles réussites voici celle que nous retenons de 2022-23; 
*Un parcours plus difficile avec Lire et Grandir, mais très riche en expériences.
*Une plus grande présence dans la communauté grâce au Café-Ludique et à notre présence dans les évènements.
*La reconnaissance de notre expertise en mentorat avec l’implantation du projet pilote Mentorat 16/21, l’ouverture d’une collaboration avec la DPJ et l’augmentation des demandes de renseignements pour devenir bénévole.
*La naissance de partenariats futurs avec différents organismes et bénévoles.
*L’augmentation des collaborations avec la communauté ainsi qu’avec les autres organismes GFGS. 
Et pour finir, nous dirions que notre expertise en mentorat, elle ne commence pas dans chacun de nos jumelages, mais bien en chacune de nous et entre nous, à chaque jour et avec les forces de chacune d’entre nous. Cela inclut aussi notre directrice Véronique Potvin avec ses 18 ans d’expertise en mentorat; merci d’être là!
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Nous avons amorcé l’année avec la suite de notre planification stratégique. Nous avons travaillé nos valeurs communes, le recrutement de nouveaux administrateurs, l’accueil de nouveaux employés et différentes politiques internes.

Nous avons maintenu les services réguliers : jumelage traditionnel, Go les filles, Lire et Grandir, jumelages libres. À cette liste, s’ajoute maintenant, le Café-ludique et le Mentorat 16-21. Tout cela avec du personnel réduit. La responsable 16-21 a quitté pour faire son stage final dans son domaine d’étude et la responsable du programme traditionnel est en congé de maternité. Nous ne sommes donc que 2 pour tous les programmes et l’administratif. Nous n’avons pas remplacé ces employés car les finances nous manquent.

Un aspect important et non négligeable du programme Mentorat 16-21 est le fait qu’il est régional ! Pour ce programme nous desservons notre MRC en plus de celle de Lac-St-Jean Est et du Fjord du Saguenay. Nous avons donc plus de frais de déplacement, de temps payé en déplacement, de frais de repas, de publicité et autres. En plus de ces frais nouveaux, nous avons également rencontré des difficultés financières vu tous les investissements pour la création du Café-Ludique ainsi que l’augmentation du coût de la vie tels que : les salaires, l’entretien et la réparation, les fournitures de bureau, le loyer, les services professionnels, les télécommunications, les immobilisations. Nous devons avons également remboursé la moitié de notre prêt COVID au gouvernement. 
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· Description: 
Le bureau chef de Grands Frères Grandes Sœurs Domaine-du-Roy se situe dans la ville de Roberval et couvre tout le territoire de la MRC Domaine-du-Roy. Nous avons reçu nos lettres patentes le 2 avril 1987.

Nous sommes un organisme à but non lucratif et nous respectons tous les critères de l’Action Communautaire Autonome.   



· Mission: 

Créer des relations de mentorat inspirantes et déterminantes qui révèlent le plein potentiel des jeunes et les outillent pour l'avenir.


· Vision :
Que les jeunes réalisent leur plein potentiel.


· Valeurs :
Respect  
Transparence et saine communication 
Confidentialité 
Persévérance 
Confiance-bonne foi
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[bookmark: _Hlk136609623]Tout au long du document lorsque nous ferons référence à notre charte, vous trouverez des
de la couleur en question. 
	Voici les objets de notre Charte

	1-
	Aider à contrer le décrochage scolaire auprès des élèves du primaire et du secondaire ;

	2-
	Aider les élèves du primaire et du secondaire à avoir une meilleure estime de soi, de meilleures habitudes de vie et de meilleures habiletés sociales ;

	3-
	Offrir un modèle significatif aux enfants issus de familles monoparentales ou en difficulté ;

	4-
	Soutenir les relations parents/enfants/bénévoles ;

	5-
	Offrir son expertise aux organismes communautaires de notre milieu ;

	6-
	Offrir des programmes de mentorat axés sur un bénévolat de grande qualité aux personnes et aux groupes vulnérables.

	7-
	Recevoir tous dons ou prêts de sommes d’argents ou autres biens, par souscription publique ou de toute autre manière; les administrer et utiliser tant le capital accumulé que les intérêts qu’il produira pour les fins poursuivies par la Corporation.



Le Conseil d’Administration affirme que toutes nos activités ont été faites en conformité des objets de notre charte, de notre mission et de nos valeurs. 
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Nous faisons partie du domaine de la Santé et services Sociaux par nos multiples actions dans les volets
· santé publique, qui permet d’assurer la promotion, la prévention, la protection de la santé et du bien-être ainsi que la surveillance de l’état de santé de la population;
· services généraux – activités cliniques et d’aide, qui couvre les services de première ligne en matière de santé ou de problèmes sociaux ponctuels.

La problématique avec laquelle nous travaillons principalement soit : jeunes en difficulté. Cependant, nous avons dans les familles que nous aidons les contrecoups des problématiques de
· dépendances, telles que l’alcoolisme, la toxicomanie et le jeu pathologique;
· santé mentale.
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Tout au long du document lorsque nous ferons référence à notre charte, vous trouverez des
de la couleur en question.
	Critères ACA

	1-
	Être un organisme à but non lucratif.

	2-
	Être enraciné dans la communauté

	3-
	Entretenir une vie associative et démocratique

	4-
	Être libre de déterminer sa mission, ses approches, ses pratiques et ses orientations

	5-
	Avoir été constitué à l’initiative des gens de la communauté

	6-
	Poursuivre une mission sociale qui lui soit propre et qui favorise la transformation sociale

	7-
	Faire preuve de pratiques citoyennes et d’approches larges, axées sur la globalité de la problématique abordée

	8-
	Être dirigé par un conseil d’administration indépendant du réseau public
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Comités
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Clientèle prioritaire : 

Notre clientèle prioritaire est constituée de familles qui ont un ou des enfants qui sont âgés entre 6 et 21 ans. Par leur situation familiale, ils ont un besoin ciblé à lequel l’organisme est en mesure de répondre par le biais d’une relation positive et significative avec un mentor mature et stable.       

Caractéristiques : 

Notre clientèle provient principalement d’enfants issus de milieux défavorisés économiquement, socialement et/ou culturellement. Ils sont des enfants comme les autres, typiques de leurs âges (6 à 21 ans) cependant, ils présentent plus de lacunes aux niveaux de leur estime de soi, de leur développement culturel et de leurs compétences et aptitudes sociales. Une partie grandissante de notre clientèle provient de référencement du Centre Jeunesse, CLSC et des écoles primaires de notre secteur. Nous faisons partie du plan d’intervention de plusieurs familles. Le lien entre la prévention et le développement de saines habitudes de vie est bien réel, tout comme l’impact au niveau de la réussite scolaire, la confiance en soi et l’estime de soi. Dans la société de performance qui est la nôtre, le besoin de travailler au niveau du stress et de l’anxiété chez les jeunes (du primaire au secondaire) est une réalité récente pour l’ensemble de la communauté mais un cheval de bataille depuis plusieurs années au sein de notre organisme.

[bookmark: _Toc73799871][bookmark: _Toc106809094]Problématiques : 

Il est fréquent que nos parents utilisateurs vivent ou aient vécu diverses problématiques telles que la pauvreté économique, la violence, les abus, la toxicomanie pour ne nommer que celles –là. Cela affecte du même coup leurs enfants qui se retrouvent souvent victimes, soit de leurs parents en détresse, soit du (des) conjoint (s) actuel (s) et/ou de leurs pairs tant à l’école qu’à l’extérieur de l’école. Il n’est pas rare de voir ces jeunes décrocher de l’école. Il est important de travailler à ce que le cycle ne se perpétue pas, et ce en travaillant notamment avec les enfants et les jeunes. La pauvreté financière apporte souvent pauvreté culturelle et pauvreté sociale ce qui fait en sorte que les études, sont dévalorisées. Les personnes ne se projettent pas et n'ont pas espoir de pouvoir réussir un projet d'études. Il est en ce sens très important de croire au potentiel des gens. Il est très difficile de réussir un projet en étant seul. D’où l’importance du jumelage que notre organisme a pour mission : maintenir un lien positif et stable et rester en contact avec la personne sur une longue période. Leurs parents sont conscients que leurs démarches auprès de notre organisme donnent la possibilité d’une meilleure vie pour leurs enfants et cet espoir se base sur des études menées par GFGS du Canada. (Mis en annexe).       


Besoins : 

Briser l’isolement social. Avoir la présence d’un modèle significatif, un ami. Acquérir une meilleure estime de soi. Avoir de l’information et de la formation sur la prévention d’abus sexuels, de la violence et de la toxicomanie. Avoir un soutien dans leur persévérance scolaire, acquérir des aptitudes sociales et développer leur plein potentiel.
En promotion-prévention, une grande partie du travail doit être faite auprès des jeunes en bas âge et principalement lorsqu’ils sont en âge de faire des choix (8 à 12 ans).

[bookmark: _Toc73799873][bookmark: _Toc106809096]Liens entre les activités et les besoins du milieu : 

Sortir les enfants de leur cercle familial les aide à prendre leurs propres décisions et à s’affirmer tout en apprenant à respecter les autres. Leur cercle d’amis s’agrandit.
Par le biais de la formation Solide dès le départ, les jeunes de notre organisme sont en meilleure position pour se protéger des divers dangers. En ce qui concerne les jumelages libres, (autrefois appelé Soirée de jeux), ce sont leurs jeunes qui doivent faire un plan de développement des apprentissages. Lors d’une première rencontre, ils sont tous consultés sur leurs intérêts. Par la suite, avec l’aide de mentor, ils doivent faire des liens avec la communauté pour conclure des partenariats. 

Le développement des potentiels des personnes est primordial pour prévenir la pauvreté comme pour en sortir. Nous croyons que le développement des potentiels des personnes est une responsabilité collective et qu’il a un impact certain sur l’amélioration de l’état de santé physique et/ou psychologique des personnes. Nous travaillons par nos programmes sur le développement des potentiels. Notre slogan cette année est d’ailleurs : 
[image: Une image contenant texte

Description générée automatiquement]

 
Le développement des potentiels se fait sur différents aspects : l’activité physique, la persévérance scolaire, les talents artistiques, etc… Nos programmes sont conçus afin de :
· Valoriser les jeunes, en favorisant l’échange,
· Créer un sentiment d’appartenance,
· Augmenter l’estime de soi
· Acquérir des habiletés spécifiques (résolution de problèmes, expression et identification des émotions)
· Favoriser l’autonomie afin de faire des choix judicieux
· Briser l’isolement social
· Améliorer les relations avec ses pairs 
· Avoir des adultes de références autre que la famille 
· Connaître mieux les enfants et les bénévoles afin d’être en mesure de cibler les besoins pour former des jumelages judicieux et durables.
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Réponse aux besoins
[bookmark: _Toc106809099]Accessibilité

[image: Une image contenant texte, lumière

Description générée automatiquement]Nous sommes ouverts officiellement du lundi au vendredi de 8h00 à 11h30 et de 13h00 à 15h30.  Du mois de septembre au mois de juin habituellement, mais cette année, ouverture estivale ainsi qu’annuelle les vendredis soir, samedis pm et samedis soir ainsi que les dimanches pm pour le Café-Ludique.
De plus, la Responsable des programmes et la Directrice sont disponibles par le biais de leur cellulaire, courriel et par Facebook en tout temps. 
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Nos dépliants qui sont déposés dans plusieurs points d’accès sur notre territoire et nous le remettons en mains propres membres lors de nos diverses sorties. De plus, des informations sont accessibles sur notre groupe et page Facebook. 
Page Facebook : 
https://www.facebook.com/pages/Grands-Fr%C3%A8res-Grandes-Soeurs-Domaine-du-Roy/112629662268420
Site internet :
https://domaine-du-roy.grandsfreresgrandessoeurs.ca/
Courriel :  
Veronique.potvin@grandsfreresgrandessoeurs.ca
Direction.ddr@grandsfreresgrandessoeurs.ca
Jumelage.ddr@grandsfreresgrandessoeurs.ca
Julie.prive@grandsfreresgrandessoeurs.ca
Nous avons également un groupe Facebook qui est seulement accessible aux membres. 
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Rejointe en grand public : 
La communauté de la MRC Domaine-du-Roy nous voit annuellement à la gestion de l’Opération Nez rouge (avec conférence de presse, entrevue) et dans les différents salons (bénévolat, de la famille). Nous avons plusieurs vues sur notre Facebook.  

Rejointe par activités individuelles et de groupe : 
· 263 bénéficiaires de services (entre 6 et 21 ans). 
· 20 parents qui reçoivent des services indirects ou directs.
· Nombre d’heures de bénévolat :   plus de 1750 heures
· Nombres de membres : 49 membres (voir nombres par catégories plus loin)
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La MRC Domaine-du-Roy s’étend sur un territoire de plus de 18 000 km2 se situant sur la rive Ouest du Lac-Saint-Jean. Elle est composée de neuf municipalités et d’un territoire non organisé (TNO). Ce dernier représente 85 % de la superficie totale de la MRC (MRC Domaine-du-Roy, 2021). Les neuf municipalités sont les suivantes : La Doré ; Saint-Félicien ; Saint-Prime ; Sainte-Hedwidge ; Roberval ; Chambord ; Saint-François-de-Sales ; Lac-Bouchette et Saint-André-du-Lac-Saint-Jean.
La communauté de Mashteuiatsh, qui est adjacente au territoire, ne fait pas partie du territoire de la MRC. Il est cependant généralement reconnu que les populations des deux territoires se côtoient et collaborent dans un environnement qu’elles partagent, particulièrement dans la ville de Roberval. En plus de la population autochtone qui réside dans les communautés de Mashteuiatsh et d’Obedjiwan, on dénombrait un total 3 885 autochtones résidant sur le territoire de la MRC, ce qui représentait 12,8 % de la population totale (Statistique Canada, 2016). Selon le Centre d’amitié autochtone du Lac-St-Jean, cette proportion sous-estime la réalité
Nous avons 3 municipalités qui présentent un indice de développement inférieur à -5 (milieux dévitalisés).
· 14 % de la population adulte du territoire vit de l’insécurité alimentaire en raison d’un manque d’argent.
· 18 % des individus de 25 à 64 ans sont sous-scolarisés.
· 13 % des adultes du territoire ont un revenu qui est inférieur au seuil de faible revenu de Statistique Canada.
· 6.8 % des familles du territoire sont prestataires du programme d’aide financière de dernier recours. Le plus haut taux comparativement aux autres MRC de la région. 
Nous avons 2 des 10 villes les plus pauvres du Québec soit : Roberval en 5 ième place et Saint-Félicien en 8 ième place.
· Taux de travailleurs de 25-64 ans : (2013) 72.9 % et (2015) : 69,5 % (donc une baisse des travailleurs)
· Taux de faible revenu des familles : (2012) : 6.8 % et (2014) : 6,5 % (la MRC avec le plus haut pourcentage)
· Revenu disponible par habitant : (2014) : 23 359 $ et (2015) : 24 543 $ (une hausse, mais pas assez pour combler la hausse du coût de la vie)
Données prises dans le mémoire déposé par la Table de Concertation de la lutte contre la pauvreté et l’exclusion sociale du Domaine-du-Roy : La pauvreté…faut s’en parler ! (Janvier 2016)

Le territoire de la MRC du Fjord-du-Saguenay couvre près de 43 000 km2 et est reparti de chaque côté de la rivière Saguenay entourant ainsi la Ville de Saguenay.
La MRC comprend douze municipalités rurales et une ville dont la superficie totalise seulement 8 % du territoire. Trois territoires non organisés (TNO) occupent le reste du territoire, soit 92 %.
Municipalités : Bégin, Ferland-et-Boilleau, L’Anse-Saint-Jean, Larouche, Rivière-Éternité, Petit-Saguenay, Saint-Ambroise, Saint-Charles-de-Bourget, Saint-David-de-Falardeau, Saint-Félix-d’Otis, Saint-Fulgence, Saint-Honoré, Sainte-Rose-du-Nord et Ville Saguenay.
Territoires non organisés : Ministuk, Lalemant et Mont Valin	

La MRC Lac-St-Jean Est comprend quatorze municipalités regroupant 52 520 personnes (selon le recensement de 2011). 
La ville d’Alma compte pour plus de la moitié de ce total. Les treize autres municipalités se répartissent dans les catégories allant de 5 000 habitants à moins de 1 000. La MRC de Lac-Saint-Jean-Est occupe une superficie de 2 709 km2, dont 1 684 km2 sont situés en territoires municipalisés. La MRC possède 1 025 km2 de territoires non organisés. Il s’agit d’une superficie relativement petite comparé aux autres MRC de la Région. Ces territoires non organisés sont situés au sud des municipalités d’Hébertville et de Métabetchouan-Lac-à-la-Croix. On y retrouve environ 250 chalets de villégiature forestière
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Consultations

· Des rencontres avec les directions des écoles, les parents, les petits frères et petites sœurs et les adultes jumelés.
· Plusieurs questionnaires et contacts sur notre groupe Facebook 
· Évaluation de notre Conseil d’administration à chaque année.
· Plusieurs études sont menées par notre organisation nationale.
· Suite de notre planification stratégique.
· Étude des besoins de notre communauté.

[bookmark: _Toc106809104]Contribution de notre communauté

Prêt de ressources humaines

Vérification des recherches d’antécédents judiciaires par la Sûreté du Québec de Roberval.
Prêt de temps de personnel par les écoles partenaires autant primaires que secondaires par exemple : travailleuse sociale, psychoéducatrice.
Tous nos bénévoles, autant ceux qui sont Grands Frères ou Grandes Sœurs que les membres du CA que ceux aux activités.

Ressources matérielles

Mise à la disposition du service de photocopie par le Service des loisirs de Roberval.
Don de crèmes molles par les propriétaires de La Vache Copine.
Partage de notre local avec un autre organisme afin de diminuer nos coûts de location.
Nous partageons les frais de production de certains matériels promotionnels avec GFGS LSJN et GFGSQ.  
Ressources financières

Le Conseil d’administration affirme que tous les fonds ont été gérés de façon saine pour répondre aux besoins de notre communauté par le biais des objets de notre charte, de notre mission et de nos valeurs.
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· Programme de Soutien aux Organismes Communautaires (PSOC)
· Fond de formation (CIUSSS)
· Diverses subventions gouvernementales
· Centraide
· Fondation pour l’Enfance et de la Jeunesse
· Chevaliers de Colomb
· Fondation Télus
· Caisse populaire Desjardins Domaine-du-Roy
· MRC Domaine-du-Roy
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· Opération Nez rouge 
· Vente de Bûches de Noël 
· Bingo
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· Mention de l’organisme et référence à notre site Web par le site Web des Grands Frères Grandes Sœurs du Canada et du Québec.
· Publication de notre Assemblée Générale Annuelle.
· Publication de nos activités sur le réseau de la CDC DDR
· Publication de nos besoins en bénévolat de la part du Centre d’action bénévole de St-Félicien.
· Café-Ludique mobile et café-Ludique fixe

Réseau de distribution

· Affiches dans plusieurs places passantes de la MRC, commerces, restaurants.
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· Les références de familles pouvant avoir besoin de nos services se font par :
· La Direction de la protection de la jeunesse  
· Le CIUSSS
· Le CLSC
· Les écoles partenaires
· Les organismes communautaires du milieu
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Membres de l’organisme
Il y a deux (2) catégories de membres de l'organisme.
1.  Membres actifs (49 membres)
a) Un membre du conseil d’administration.  Il devient automatiquement, pour la durée de son mandat, membre en règle de l’organisme. 
b) Employé(e).  Il devient automatiquement, pendant la durée de l’embauche, membre en règle de l’organisme. 
c) Un bénévole, un Grand Frère ou une Grande Sœur jumelé ou en attente * 
d) Un enfant Petit Frère ou Petite Sœur jumelé ou en attente * 
e) Les parents ou tuteurs d’un enfant Petit Frère ou Petite Sœur jumelé ou en attente * 
*L’adhésion du membre est active jusqu’à ce qu’il ait un dossier actif à l’organisme. 
 2.  Membres associés (0 membres)
Toutes personnes en accord avec les buts et objectifs de l’organisme peuvent, avec l’accord du conseil d’administration ou de la direction générale, devenir membres.   L’adhésion est effective du 1er avril au 31 mars de l’année en cours.

[bookmark: _Toc73799886][bookmark: _Toc106809115]Conseil d’administration

Le Conseil d’Administration s’est réuni 9 fois en réunions régulières, 1 fois en Assemblée Générale Annuelle et 1 fois en Assemblée générale Spéciale et plusieurs fois pour rencontres informelles, les comités, la planification stratégique, les activités médiatiques et de financement. 

De plus, notre Conseil d’Administration a son propre groupe Facebook et nous communiquons régulièrement par l’entremise de ce moyen de communication.   

Les administrateurs siègent sur nos différents comités de travail tout au long de l’année. 
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L’année qui se termine a été sous le signe de la prise de conscience. 
Nous avons revu nos priorités d’action, nos valeurs qui nous définissent, la composition de notre conseil d’administration afin qu’il soit complémentaire et diversifié. Nous avons évalué nos campagnes de financement et nos sorties d’argent. Nous avons continué l’évaluation des impacts que nous avons dans notre communauté. 
Les membres du conseil d’administration et les employés se sont appliqués, impliqués et investis dans cette démarche d’évaluation. 
Nous en sommes donc rendus à revoir nos méthodes utilisées versus les énergies et les sous investis. Nous allons revoir toutes nos politiques et nos procédures internes afin de valider que nous sommes cohérents avec les conclusions de nos démarches. 
Nous garderons en 2023-2024 notre vitesse de croisière pour s’assurer d’être un organisme vivant, dynamique, accessible et efficace. 
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Publié le 1 juin 2023
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22 JUIN 2022
GRANDS FRÈRES GRANDES SŒURS DOMAINE DUROY 
181 RUE SAINT ALPHONSE 
ROBERVAL 
Présences : 	Alexia Bernier Tremblay
		Suzie Gauthier 
		Cathy Girard
		Marilyn Brassard
		Sylvain Blackburn
		Léa Ouellet 
		Marc Côté 
		Pierre Donaldson
		Julie Privé
		Véronique Potvin 

1.	Mot de bienvenue
Sylvain Blackburn souhaite la bienvenue.
2.	Nomination d’un président et d’un secrétaire d’assemblée 
Véronique propose Sylvain comme président d’assemblée et Suzie comme secrétaire. Le tout est secondé par Pierre Donaldson.
3.	Constatation de la régularité de l’avis de convocation 
L’avis de convocation a été transmise 10 jours avant l’AGA via les médias sociaux, donc publié dans les délais prescrits.
4.	Vérification du quorum 
Nous avons quorum.
5.	Lecture et adoption de l’ordre du jour du 22 juin 2022 
Lecture faite par Sylvain Blackburn. Cathy propose l’adoption de l’ordre du jour procès -verbal.
6.	Lecture et adoption du procès-verbal de l’AGA du 7 juin 2021
Véronique lit le procès-verbal de l’AGA du 7 juin 2021. Pierre propose l’adoption du procès-verbal et Marc l’appui. 
7.	Rapport de la firme d’expert-comptable
Véronique présente les états financiers de l’organisation. Marie-Line propose que la firme de Services financiers Gestrix soit retenue pour la prochaine année. Le tout est dûment appuyé par Marc.
8.	Dépôt des prévisions budgétaires
Véronique présente à l’assemblée les prévisions budgétaires 2022-2023.
9.	Présentation des rapports
Le rapport annuel nous est présenté par Véronique Potvin.
10.	Ratification des actes des administrateurs
Le Conseil d’Administration affirme que toutes nos activités ont été faites en conformité des objets de notre charte, de notre mission et de nos valeurs. Le Conseil d’Administration affirme également que tous les fonds ont été gérés de façon saine pour répondre aux besoins de notre communauté par le biais des objets de notre charte, de notre mission et nos valeurs. 
11.	Affiliation
Véronique Potvin recommande de demeurer affilié avec les GFGS du Canada.
12.	Présentation du plan d’action 
Présentation du plan d’action. Véronique présente les grands axes du plan d’action et précise que l’exercice de planification stratégique entamé cette année est à terminer avant de finaliser le plan d’action. 
13.	Nomination du président et du secrétaire d’élection
Véronique Potvin propose que Sylvain occupe la présidence et Suzie Gauthier le secrétariat d’élection. 
14.	Élections des administrateurs
Les postes 2-4 et 6 sont en élections et le siège 7 est vacant. 
Sylvain ouvre les élections à 19h53.
Cathy propose Léa.
Suzie propose Cathy.
Marc propose Pierre.
Sylvain vérifie si les nommés acceptent,
Pierre Donaldson accepte.
Cathy Girard accepte.
Léa Ouellet accepte. 
Un poste demeure vacant et pourra être comblé en cours d’année.
Fermeture des élections à 19h56.
15.	Élection des officiers et signataires
Sylvain président 
Marilyn Vice-présidente
Marc Trésorier 
Cathy Secrétaire 
16.	Levée de l’assemblée.
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	Revenus
	Prévisions 2024
	Résultats 2023

	Gouvernement Fédéral
	    34 500,00 $ 
	    13 548,00 $ 

	Gouvernement Provincial
	  186 750,00 $ 
	  188 252,00 $ 

	Gouvernement municipal
	                   -    $ 
	       7 500,00 $ 

	Centraide
	    23 500,00 $ 
	    28 500,00 $ 

	Financement
	    26 250,00 $ 
	    31 500,00 $ 

	Remboursements
	    15 000,00 $ 
	    30 186,00 $ 

	Dons
	    10 000,00 $ 
	    17 760,00 $ 

	Autres Produits
	            50,00 $ 
	            56,00 $ 

	Amortissements des apports
	       2 000,00 $ 
	       2 000,00 $ 

	Total des revenus
	  298 050,00 $ 
	  319 302,00 $ 



	Charges
	Prévisions 2024
	Résultats 2023

	Salaires et charges Sociales
	  155 000,00 $ 
	  143 918,00 $ 

	Assurances
	       8 000,00 $ 
	       6 298,00 $ 

	Cotisations et affiliations
	       3 000,00 $ 
	       2 595,00 $ 

	Frais d'activités
	       7 500,00 $ 
	    24 296,00 $ 

	Frais de transport
	       1 500,00 $ 
	          832,00 $ 

	Loyers
	    29 500,00 $ 
	    29 757,00 $ 

	Fournitures de bureau
	       2 500,00 $ 
	       4 091,00 $ 

	Campagne de financement
	       5 000,00 $ 
	       7 040,00 $ 

	Publicité
	       2 500,00 $ 
	       3 229,00 $ 

	Formation
	       4 000,00 $ 
	       4 703,00 $ 

	GFGSQ
	 
	    26 296,00 $ 

	Services professionnels
	       8 000,00 $ 
	       7 835,00 $ 

	Télécommunication
	       3 500,00 $ 
	       3 376,00 $ 

	16-21 LSJN
	    10 000,00 $ 
	    11 528,00 $ 

	Vie Associative
	       2 500,00 $ 
	       6 415,00 $ 

	Intérêts et frais Bancaires
	       1 500,00 $ 
	       1 212,00 $ 

	Taxes et permis
	       2 500,00 $ 
	       2 305,00 $ 

	Taxes non-remboursables
	       8 500,00 $ 
	       8 512,00 $ 

	Remboursement de prêt
	    20 000,00 $ 
	 

	Amortissements
	       2 500,00 $ 
	    14 033,00 $ 

	Total des dépenses
	  277 500,00 $ 
	  308 271,00 $ 
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1903


C’est grâce à un groupe d’hommes inquiets du taux élevé de cas de délinquance chez les jeunes garçons provenant de familles monoparentales que l’organisme s’est formé. Ils ont donc entrepris d'aider ces enfants de façon individuelle en leur offrant la présence d’un adulte bénévole.


1908


Des femmes ont commencé à aider de la même façon des filles vivant une situation semblable.


1911


Les premières agences canadiennes ont été mises sur pied. À cette époque, elles étaient affiliées au mouvement américain. 


1964


 Fondation de l'association Grands Frères du Canada


1975


 Fondation des premiers organismes GFGS au Québec


1981


 Les organismes du Québec ont mis sur pied un regroupement afin de mieux servir leurs intérêts communs, nommé Grands Frères Grandes Sœurs du Québec (GFGSQ) et desservant plusieurs régions administratives de la province du Québec.


1987


2 avril 1987, l'organisme Grands Frères Grandes Soeurs Domaine-du-Roy recoit ses lettres patentes.



Innovation


Grands Frères Grandes Sœurs Domaine-du-Roy a toujours été novateur et imaginatif au sein du mouvement national et de la communauté. Nous adaptons nos programmes à la réalité territoriale. Nous sommes libres de déterminer nos approches et pratiques.


Conciliation famille travail


L’avantage principal offert aux employées de l'organisme est de fournir une bonne conciliation famille-travail. Cependant, l'augmentation d'achalandage versus le temps alloué par employée et les budgets disponibles amènent parfois les employées à faire des sacrifices. Ces sacrifices limitent l'atteinte de la volonté de respecter ce bénéfice marginal qui motive les employées à demeurer en poste. Par exemple, les assurances collectives disponibles.


Implication dans le milieu


La directrice et les employées sont impliquées sur divers comités, Conseil d’administration et tables de concertation. Ces implications ont un impact positif sur l'organisme. Cependant, ces implications nécessitent beaucoup de temps. La directrice est présente: 


Comité local en sécurité alimentaire:


Table de lutte à la pauvreté et a l'exclusion sociale


Grands Frères Grandes Soeurs du Québec: Vice -présidente du Conseil d'administration. 


Commission de la familiale de la ville de Roberval.


Club Rotary Domaine-du-Roy


Comité d'implantation des Jeux d'eaux de Roberval.


Comité de mobilité urbaine de Roberval


Comité d'aménagement du territoire.



Bénévoles


S’assurer que toutes les normes nationales sont respectées. 


Vie associative


Préparer les rencontres avec les membres. 


Finances


Risques


Assister la direction et la responsable du Mentorat  à la vérification des références, des dossiers criminels, etc. Se préparer à donner une recommandation pour ou contre la candidature d’une personne qui souhaite être Grand Frère ou Grande Sœur.


Conseiller le CA sur les activités de financement à faire ou non.


Vérifier le manuel de gestion de risque


S’assurer de prévoir les risques potentiels pouvant survenir et y prendre les moyens appropriés pour les prévenir.


Élaborer les prévisions budgétaires. 


Prendre connaissance des finances de l’organisme.
Assister la trésorie et la direction dans les prévisions et les suivis budgétaires.


Préparer une rencontre d'ouverture de programmes en début d'année scolaire.


Préparer la fête de Noel pour les membres et ou pour les administrateurs.


S'assurer d'un membership aux activités de financement et autres rencontres de l'organisme.



Direction


Évaluation mi- annuelle et annuelle de la direction sur l’atteinte des objectifs organisationnels, le respect des politiques de gouvernance et la satisfaction générale des administrateurs concernant son rendement et non sa personnalité. 


Administrateurs


Identifier les personnes possédant le profil de compétences complémentaires aux autres administrateurs et qui pourraient être candidat à un poste d’administrateur, et vérifier leur adhésion aux valeurs de l’organisation


Réviser et fournir des recommandations sur les politiques du personnel au C.A. sur les sujets suivants : 


Formation


Avantages sociaux des employés


Relations avec les employés


Administration des salaires


Description de tâches des employés


Fournir des orientations pour les opérations relatives au personnel.


Agir à titre de conseiller auprès de la directrice en ce qui a trait à l’embauche et à la mise à pied d’employés.


Fournir un budget annuel au comité des finances (s’il y a lieu)


S’assurer que les pratiques de livraison de services sont conformes aux normes nationales.


Évaluer annuellement la contribution de chacun des membres du CA.


Assurer une intégration harmonieuse des nouveaux membres au CA et faire un suivi auprès des candidats non-élus ou non-retenus et des administrateurs en fin de mandat.


Préparer tous les rapports de suivi pour le Comité national sur l’accréditation
Se préparer à la visite sur place. 
Distribuer les sondages à tous les membres du personnel. (environ 2 semaines avant la visite sur place).
Informer les bénévoles et les parents/tuteurs qu’ils pourraient être sélectionnés pour participer à une courte entrevue afin d’obtenir leur point de vue en ce qui a trait à leur implication avec l’organisation. (environ 2 semaines avant la visite sur place). 
S’assurer que tout le matériel servant au processus préalable est envoyé à l’accréditeur à la date prévue. 
Compléter le processus préalable sur place et s’assurer que le C.A. est informé de tous les éléments issus de ce processus. 
Organiser une rencontre d’orientation pour tous les membres du C.A. et du personnel, afin de clarifier les buts, les objectifs et les rôles respectifs du C.A. et du personnel.
Ce comité a pour mandat de nous préparer pour l’accréditation.
Participer activement à l’évaluation mi- accréditation et accréditation
Évaluer la pertinence de conserver, de modifier ou d’éliminer certaines politiques
Assurer que les diverses politiques du CA sont bien mise en œuvre
Politiques
























Fournir un budget annuel au comité des finances.
Responsable de mettre en œuvre ces plans, évalue les événements et fournir des recommandations. 
Développer un plan annuel des activités et le soumettre au C.A pour approbation. Ce plan devrait inclure un budget couvrant toutes les dépenses prévues et il devra être approuvé au mois d’avril de chaque année.
Activités









Café-Rencontre


Description: 
Activités de groupe permettant à la clientèle de participer à des rencontres entre membres. Ce programmes se déroule les derniers dimanches matin de chaque mois. Les activités sont soit des discussions ou des jeux de société. Elles sont totalement gratuites. Ces activités sont toujours supervisées par des membres du personnel qualifiés. 


Clientèle desservie:
Ce type de mentorat est acccessible à nos membres peu importe la catégorie. Donc les parents, les enfants, les bénévoles,  autres organismes et population générale.


Bénévoles;
Membres du personnel et stagiaire.


Nombre de bénéficiaires:
13 bénéficiaires.



Traditionnel


Description:
Ce type de mentorat consiste à jumeler un jeune à un adulte. Le jumelage se déroule dans la comunauté. La durée est d'une à deux heures par semaines avec un suivi de jumelage de la Responsable du Traditionnel.


Clientèle desservie:
Enfants en attentes. Enfants en processus.


Bénévoles:
Adultes de 18 ans et plus.
Bénévoles en processus.


Nombres de bénéficiares:
5 jumelages Grands-petits 



Go les Filles!


Description:
Go les Filles ! est un programme destiné à des jeunes filles de 10 à 14 ans. Il est constitué de sept séances qui se déroulent en sept semaines soit une heure et demie par semaine. Le but premier est de faire découvrir les bienfaits de l'activité physique et d'une saine alimentation.


Clientèle desservie:
Ce type de mentorat est accessible à toutes les jeunes filles de 10 à 14 ans et dessert les école de la MRC Domaine-du-Roy que nous sommes en mesure de desservir.


Bénévoles:
Membres du personnel, grandes soeurs et bénévoles d'activité.


Nombre de bénéficiaires: 
Deux groupes dans une école pour un total de 13 bénéficaires.



Mentorat 16/21


Description:
Ce type de mentorat consiste à jumeler un jeune ayant un parcours DPJ ou de parents désengagés, à un adulte. Le jumelage se déroule dans la communauté. La fréquence de rencontre est de deux à trois heures aux 15 jours en plus d'une communication téléphonique par semaine pendant, au minimum, un an avec un objectif visé de trois ans. Le suivi de jumalage se fait par la Responsable au Mentorat 16/21.


Clientèle desservie:
C'est le seule programme où l'on dessert  trois MRC: Ffjord du Sagnenay, Lac St-Jean Est et Domaine-du-Roy. 1 jeune.


Bénévoles:
Adultes de 25 ans et plus. 1 bénévoles en jumelage et 4 en processus.



Activités de groupe


Description: 
Activités de groupe permettant à toutes les clientèles de participer. Ces activités sont soit sportives, culturelles ou sociales. Elles sont totalement gratuites et accessibles à tous (petits frères, petites soeurs, grands frères, grandes soeurs, membres du C.A. et bénévoles d'activité). Ces activités sont toujours supervisées par des membres du personnel qualifiés. Ce type d'activité permet de rejoindre un plus grands nombre de personnes. Par exemple, soirées de jeux, ateliers, cours de cuisine, sorties extérieures (culturelles, sportives, découvertes).


Clientèle desservie:
Ce type de mentorat est acccessible à tous les bénéficiaires des autres programmes et ceux en attentes de jumelage et desert l'emsemble de la MRC Domaine-du-Roy.


Bénévoles;
Membres du C.A., grands frères, grandes soeurs, bénévoles d'activité.


Nombre de bénéficiaires:
15 bénéficiaires.



Lire et Grandir


Description:
Une intervenante de l'organisme rencontre des classes complètes de maternelle 4 et 5 ans, 1er et 2e année et ce,  une fois par semaine afin d'augmenter leur intérêt face à la lecture et de travailler sur certaines compétences sociales. Ces compétences sociales sont par exemple: la communication, l'estime de soi, les émotions et autres. Il y a six rencontres.


Bénévoles:
Membres du personnel, bénévoles d'activité.


Clientèle desservie:
Ce type de mentorat est accessible à tous les jeunes de 4 à 10 ans et dessert les écoles de la MRC Domaine-du-Roy que nous sommes en mesure de desservir.


Nombre de bénéficiaires:
14 groupes répartis en 4 écoles participantes pour environ 235 bénéficiaires.



Siege #3


Président, Élu, Enseignant-orthopédagogue


Entré en fonction : 27 mars 2014


Léa Ouellet


Marielle Bonneau


Vice-Présidente, Élue, Travailleuse social


Entré en fonction le : 22 juin 2022


Administratrice, Élue, Membre des Forces Militaires


Entré en fonction le : 28 mars 2023


Pierre Donaldson


Administrateur, Élu, Retraité


Entré en fonction le : 11 février 2019 


Gabriel Beaudet


Administrateur, Élu, Avocat


Entré en fonction le : 17 janvier 2023


Cathy Girard


Secrétaire, Élue, Enseignante spécialisée


Entrée en fonction le : 20 janvier 2021


Sylvain Blackburn


Siège #1


Siège #2


Siège #7


Siège #4


Siège #5


Siège #6


Marc Coté


Trésorier, Élu, Technicien en éducation spécialisé


Entré en fonction le: 7 juin 2021


Marylin Brassard


Administratrice, Élue, Enseignante en réinsertion à l'emploi


Entrée en fonction le : 30 avril 2022


Départ le : 13 octobre 2022



Veronique Potvin, Directrice


Entrée en fonction : Octobre 2005


Julie Privé, Responsable des programmes de Groupe


Entrée en fonction : Octobre 2021


Alexia Bernier-Tremblay, Responsable des Jumelages


Zoé Tremblay, Responsable du programme 16-21


André-Pierre Fortin, Animateur Café-Ludique


Entrée en fonction le : Juin 2022 


Héléna Dufour, Responsable du programme Traditionnel


Entrée en fonction : Octobre 2021


Entrée en fonction le : Février 2022 


Départ le : Mai 2022


Entrée en fonction : Juin 2022 


Philippe Blackburn, Animateur Café-Ludique


Entree en fonction: Mai 2022 


Départ le : Septembre 2022


Anais , Animatrice Café-Ludique


Entree en fonction : Juin 2022


Départ le: Février 2023


Thomas Garant, Animateur Café-Ludique


Entrée en fonction le : Septembre 2022


Sabrina Garant, Animatrice Café-Ludique


Entrée en fonction le : Septembre 2022


Départ le : Décembre 2022 


Elliot (Océanne) Laflamme, Animateur Café-Ludique


Entré en fonction le: Janvier 2023


Marie-Ann Lachance, Animatrice Café-Ludique


Entrée en fonction le : Mars 2023



De la Direction


Mythes et réalités en interculturel


Des Intervenantes


Délinquances sexuelles


Saine gouvernance en OBNL


L'art d'être gestionnaire OBNL


DESSA


OBNL - 101


Profil Nova


Troubles dépressifs


Noirmes qualité en gestion


Les besoins des nouvelles générations


Assurances


Troubles Anxieux


Mythes et réalités en interculturel


Escalier de la pauvreté


Dynamic


MAPAQ
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